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Onboarding Digital - Experiéncia de usuario simples e segura

NEC Identidade Digital




A criacao de identidades digitais é fundamental para as diferentes industrias
que se encontram num processo de transformacdo digital-enquanto entidades
financeiras, seguros, agéncias de governo, e-commerce, e outros.

Cada vez mais os usudrios exigem processos on-line disponiveis 24/7, acessiveis a qualquer momento e em
qualquer lugar a partir de seus dispositivos mdveis. Para isso, a verificacdo da identidade é fundamental para
gerar identidades digitais seguras das pessoas que consomem esses servicos. € comum encontrar servicos
digitais que permitem a abertura de contas, pagamentos a retalho, alta de seguros, validacao de documentos ou
caixas eletronicos onde se deve assegurar a protecdo da informacdo do cliente e a deteccdo de possiveis atividades
fraudulentas.

A maturidade da tecnologia habilita hoje a incluir mecanismos de autenticacdo biométrica em processos de
criacdo de Identidades Digitais, utilizando certas caracteristicas fisicas distintivas das pessoas como identificadores:
impressdo digital, rosto, A iris, entre outros, proporciona beneficios com um maior nivel de seguranca e praticidade.

I NEC, lider mundial em tecnologia biométrica

A NEC tem mais de 50 anos de experiéncia na area de P&D, criando e desenvolvendo tecnologias de comparacdo
biométrica combinadas com inteligéncia artificial (IA). Estas sdo aplicadas em solucdes de identidade digital
segura conseguindo melhorar a experiéncia do cliente e gerando ampla confianca no espaco digital.
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Entre as biometrias, o reconhecimento facial posiciona-se como uma opc¢do ideal para verificar ou reconhecer
pessoas que realizam transacdes ou processos digitais sem contato e de forma ndo intrusiva.

A industria financeira tem sido pioneira ao incorporar nos seus processos de transformacdo digital esta tecnologia,
permitindo aos seus clientes registar-se com o rosto para realizar operacoes, utilizando os seus dispositivos
moveis de forma remota.
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A NEC possui os algoritmos mais precisos do mercado em reconhecimento facial e impressado digital, superando
seus concorrentes nas avaliacdes independentes mais exigentes da industria.



Validacao da Identidade Digital e sua
aplicacao a processos de Onboarding

A NEC fornece solucdes tecnoldgicas aplicadas a processos de validacdo de identidade digital alinhados
com padrdes de cada segmento de mercado, adaptando-se a evolucdo da demanda.

Numa jornada de Onboarding é tipico automatizar a entrada de dados biograficos com a leitura de documentos
de identidade verificando a informacdo extraida e utilizando o reconhecimento facial como um fator de
autenticacdo robusto e amigavel.

Experiéncia de usuario simples e segura
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O processo de Onboarding digital utiliza tecnologias de identificacdo biométrica e, oferece melhorias
radicais em aspectos como:

o o o Informacdes sensiveis e
Eficiéncia Experiéncia do Usuario seguranca

Reduz os custos operacionais Chama a atencdo dos atuais Alinhar os requisitos de

e comerciais, ao mesmo usuarios digitais, que preferem proteccdo de dados

tempo que cresce carteira 0 uso de servicos simples a sensiveis pessoais, e reduz

de clientes digitais e partir de seus dispositivos drasticamente a taxa de

produtividade dos servicos. moveis, de baixo atrito e de fraudes por roubo de
forma segura. identidade.

No contexto atual do mercado se estendeu o emprego destas solucdes que possibilitam o lancamento de novos
produtos, permitindo aos usudrios acessar de forma remota e sem contato aos servicos.



Identidade Digital NEC concebida para um mundo digital

mais simples e seguro
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Por que escolher Identidade Digital NEC

A NEC propoe criar, junto com o cliente, servicos que se adaptem as necessidades especificas do negdcio.

* Flexibilidade: a plataforma foi projetada para
identificar e definir oportunidades, minimizar
riscos, validar e otimizar casos de uso.

¢ Multimodal: permite facilmente incorporar novas
biometrias e interoperar entre elas (impressao digital,
iris, voz ou novos mecanismos de autenticacdo).

o Adaptabilidade: implementacdo “on-Premise” ou em
nuvem privada/ publica, utilizando os servicos de
infra-estrutura padrdao do mercado sem dependéncias
do fabricante.

* Integracdo: interfaces de simples integracdo a
outras plataformas do negdcio de cada cliente.

» Escalabilidade: design modular orientado a crescer
de acordo com a demanda.

¢ Centro de desenvolvimento regional: concepcado,
desenvolvimento e adaptacdo de solucGes para a
regido da América Latina.

Argentina: Av. Don Pedro de Mendoza 443, C1156, CABA  Tel. +5411 4010 6000  Website: https://ar.nec.com/ Email: info@nec.com.ar

Brasil: Av. Francisco Matarazzo, 1350, 5° andar e ¢j B502 Agua Branca, S&o Paulo, SP. e CEP: 05001-100 e Website: https://br.nec.com/ Email: vendas@nec.com.br

Chile: Apoquindo 4800, Torre 2, Piso 170 e Las Condes, Santiago de Chile e Tel. +562 2640 8200 e Website: https://www.nec.cl/ Email: contacto@nec.cl

Colombia: Calle 100 #13 - 21 Edificio Megatower P.H. Piso 14 e Barrio Chicd. Bogota e PBX: (57-1) 644 5600 e Website: https://co.nec.com/ Email: contactenos@nec.com.co
México: Jaime Balmes N° 8 Piso 3 @ Los Morales Polanco , D.F. e Tel. (52 55) 2122 6500 ® Website: https://mex.nec.com/ Email: it-solutions@nec.com.mx

Perd: Av. 28 de julio 1044, oficina 401 e Miraflores, Lima e Tel. 01-206-8900 ® Website: https://www.nec.com.pe/ Email: contactenos@nec.com.pe



